








 
 

ANEXO I 
 

Proposta Curricular do Ensino Técnico em Marketing 
Integrado ao Ensino Médio 

 
Para os candidatos à 2ª série do Ensino Médio com Habilitação Profissional 
de Técnico em Marketing (Mtec-Novotec), o conteúdo abordará as disciplinas 
de; Língua Portuguesa; Matemática; Aplicativos informatizados; 
Introdução ao Marketing e Comunicação Integrada; Pesquisa de Mercado e 
Comportamento do Consumidor; Projeto Integrador I, conforme a relação a 
seguir: 
 

Língua Portuguesa Matemática 
PRÁTICAS DE ESCUTA E ORALIDADE  
• Práticas de oralidade:  

✓ escuta atenta, turno e tempo de fala;  

✓ tomada de nota.  

• Efeitos de sentido:  

✓ compreensão geral e específica de textos 

e relação entre textos e contextos de 
produção (textos orais).  
• Planejamento, produção e edição de textos 
orais:  

✓ produção oral pelo uso de recursos 

multissemióticos, de forma individual e 
coletiva;  

✓ uso adequado de ferramentas de apoio 

para apresentações orais;  

✓ relação do texto com o contexto de 

produção e experimentação de papéis 
sociais. 
PRÁTICAS DE LEITURA E ESCRITA • 
Estratégias de leitura:  

✓ procedimentos de estudo:  

- organização;  
- grifar, anotar, resumir.  
• Apreciação:  

✓ avaliação de aspectos éticos, estéticos e 

políticos em textos e produções artísticas, 
culturais etc.  
• Réplica:  

✓ posicionamento responsável em relação a 

temas, visões de mundo e ideologias 
veiculado por textos e atos de linguagem.  
• Relação do texto com o contexto de 
produção e experimentação dos papéis 
sociais;  
• Leitura e compreensão de Textos Escritos 
e Multissemióticos:  

✓ estratégias de leitura;  

✓ efeitos de sentido:  

NÚMEROS E ÁLGEBRA  
• Conjuntos numéricos;  
• Função:  

✓ conceito de função;  

✓ funções afins, lineares, constantes e 

função identidade;  

✓ função composta e inversa;  

✓ função do 1º grau;  

✓ função do 2º grau;  

✓ função modular;  

✓ função exponencial.  

• Sequências numéricas:  

✓ conceitos;  

✓ progressões aritméticas (P.A.);  

✓ progressões geométricas (P.G.).  

• Matemática financeira:  

✓ conceitos;  

✓ porcentagem;  

✓ juros simples e compostos.  

GEOMETRIA E MEDIDAS  
• Geometria métrica;  
• Conceitos e procedimentos;  
• Sistema métrico decimal e unidades não 
convencionais:  

✓ bases de sistemas de contagem:  

- base decimal, base binária, base 
sexagesimal, entre outros.  
• Sistemas e unidades de medida:  

✓ Sistema Internacional de Medidas (SI);  

✓ algarismos significativos e técnicas de 

arredondamento;  

✓ notação científica;  

✓ noção de erro em medições;  

✓ grandezas determinadas pela razão ou 

produto de outras (velocidade, densidade de 
um corpo, densidade demográfica, potência 
elétrica, grandezas de armazenamento de 
dados na informática (bit, byte, kilobyte, 



 
 

- compreensão geral e específica de textos e 
relação entre textos e contextos de 
produção;  
- uso de recursos linguísticos e 
multissemióticos com efeitos de sentido.  
• Planejamento, produção de textos escritos 
e multissemióticos:  

✓ curadoria de informação; 

✓ consideração do contexto de produção, 

circulação e recepção;  

✓ produção escrita pelo uso de recursos 

multissemióticos, de forma individual e 
coletiva;  

✓ ferramentas digitais para leitura e escrita:  

- uso de softwares de edição.  
• Contexto de produção, circulação e 
recepção de Textos Publicitários:  

✓ análise de textos de gêneros discursivos 

contemporâneos de campanhas publicitárias 
e políticas; 

✓ mecanismos de persuasão e 

argumentação;  

✓ peças de campanhas publicitárias: 

cartazes, folhetos, anúncios, propagandas 
em diferentes mídias, spots, jingles etc.  
• Contexto de produção, circulação e 
recepção de Textos do Campo 
Jornalístico-Midiático:  

✓ curadoria de informação em fontes 

confiáveis;  

✓ mecanismos de persuasão e 

argumentação;  

✓ parcialidade e imparcialidade em textos 

noticiosos;  

✓ comparação de textos noticiosos sobre um 

mesmo fato, em diferentes fontes; 

✓ combate à disseminação de fake news;  

✓ verificar/avaliar veículo, fonte, data e local 

da publicação, autoria, URL, formatação; 
comparar diferentes fontes; consultar 
ferramentas e sites checadores etc.;  

✓ publicidade digital: advergame, anúncios 

em vídeos, social advertising, narrativa 
mercadológica, entre outras.  
• Condições de produção (e/ou 
reconstrução), circulação e recepção de 
Textos Artístico-literários: 

✓ curadoria de repertório artístico-literário;  

✓ compreensão em leitura e análise das 

obras fundamentais do cânone ocidental 
(Literatura Portuguesa);  

✓ repertórios de leitura e apreciação: 

literatura brasileira, portuguesa, indígena, 
africana e latino-americana. • Reconstrução 

megabyte, gigabyte, entre outros.) e 
transferência de dados (Mbps, Kbps, Gbps, 
entre outros);  

✓ conversão entre unidades compostas.  

• Proporcionalidades:  

✓ segmento de retas;  

✓ teorema de Tales; 

 ✓ teorema da bissetriz.  

• Geometria das transformações: 

✓ isometrias: o reflexão, translação e 

rotação.  

✓ homotetias: o ampliação e redução.  

• Geometria dos fractais:  

✓ conceitos. 

 PROBABILIDADE E ESTATÍSTICA  
• Estatística:  

✓ pesquisa e organização de dados;  

✓ confiabilidade de fontes de dados.  

• Estatística descritiva:  

✓ medidas de tendência central:  

- média, moda e mediana.  

✓ medidas de dispersão:  

- amplitude, variância e desvio-padrão.  

✓ gráficos e infográficos utilizados pela 

estatística:  
- elementos de um gráfico.  

✓ interpretação de dados estatísticos. 



 
 

do contexto de produção, circulação e 
recepção de Textos, Mídias e Práticas da 
Cultura Digital: 

✓ análise dos processos de curadoria de 

informação em ambiente digital;  

✓ curadoria de informação com 

posicionamento crítico.  
PRÁTICAS DE ANÁLISE LINGUÍSTICA  
• Variação linguística (abordagens): 

✓ análise dos diferentes níveis e dimensões;  

✓ preconceito linguístico:  

- combate ao preconceito linguístico. • 
Morfossintaxe;  
• Usos da norma-padrão:  

✓ análise de usos.  

• Gêneros de apoio à compreensão de textos 
orais, escritos e multissemióticos:  

✓ sínteses, resumos, esquemas;  

✓ textualização e retextualização 

 

INTRODUÇÃO AO MARKETING E 
COMUNICAÇÃO INTEGRADA 

PESQUISA DE MERCADO E 
COMPORTAMENTO DO 

CONSUMIDOR 

Conceito de Marketing 

Mix de Marketing 
• Produto; 

• Preço; 

• Praça; 

• Promoção. 
Ambientes de Marketing 

• Variáveis controláveis e incontroláveis; 

• Microambiente; 

• Macroambiente: 

✓ demográfico; 

✓ econômico; 

✓ sociocultural; 

✓ natural; 

✓ tecnológico; 

✓ político-legal. 

Conceitos de oferta e demanda 

Tipos de demanda 

• Demanda inexistente; 

• Demanda latente; 

• Demanda declinante; 

• Demanda irregular; 

• Demanda plena; 

• Demanda excessiva; 

• Demanda indesejada. 
Segmentação de mercado 

• Conceito e importância; 

• Níveis de segmentação de mercado: 

Pesquisa de mercado 

• Conceito, importância e aplicação; 

• Definição dos objetivos da pesquisa de 
marketing. 

Tipos de pesquisas 

• Quantitativa; 

• Qualitativa. 
Tipos de questões 

• Fechadas; 

• Abertas. 
Métodos de coleta de dados 

• Dados primários; 

• Dados secundários. 
Universo, população e amostra 

• Seleção de amostra; 

• Grau de confiança; 

• Margem de erro; 

• Tabela Split; 

• Probabilidade. 
Análise e interpretação de dados 
Comportamento do consumidor 
• Teoria de Abraham Harold Maslow (a 

hierarquia das necessidades): 

✓ fisiológicas; 

✓ segurança; 

✓ social; 

✓ estima; 

✓ status (autorrealização). 

• Fatores de influência 



 
 

✓ mercado; 

✓ segmento; 

✓ nicho; 

✓ customização. 

• Critérios de segmentação de mercados: 

✓ geográfica; 

✓ demográfica; 

✓ psicográfica; 

✓ comportamental. 
Ciclo de vida do produto 

• Introdução; 

• Crescimento; 

• Maturidade; 

• Declínio. 
Teoria da comunicação: 

• Conceito de comunicação; 

• Evolução do processo e meios de 
comunicação. 

Estética, identidade visual e design 

• Signos e símbolos gráficos; 

• Marcas; 

• Logotipos e logomarcas; 

• Tipologia; 

• Utilização das cores; 

• Embalagens e rótulos; 

• Manual de identidade visual. 
Ferramentas de comunicação – 
Mercadológicas e de Endomarketing 

• Mercadológicas: 

✓ telemarketing; 

✓ mala direta; 

✓ publicidade; 

✓ propaganda; 

✓ relações públicas; 

✓ assessoria de imprensa; 

✓ merchandising; 

✓ promoção de vendas; 

✓ eventos. 

• Endomarketing: 

✓ comunicação interna: 

o newsletter, e-mail 

marketing, murais, jornais 
internos, caixa de sugestões. 

✓ treinamentos e palestras; 

✓ ações motivacionais; 

Mídias de Comunicação 

✓ culturais; 

✓ sociais: 

✓ pessoais; 

✓ psicológicos. 
Processo de compra 

• Reconhecimento de necessidade; 

• Busca de informações; 

• Avaliação de alternativas; 

• Decisão de compra; 

• Comportamento pós-compra. 

 
 
 



 
 

PROJETO INTEGRADOR I Aplicativos informatizados 
Estrutura e características de projeto 

• Apresentação geral; 

• Introdução / Escopo; 

• Equipe; 

• Justificativa/ Contexto; 

• Objetivos: 

o geral; 

o específicos. 

• Resultados esperados; 

• Revisão Bibliográfica; 

• Público-alvo; 

• Estratégia 

o atividades previstas; 

o etapas de execução; 

o plano operacional. 

• Metodologia; 

• Análise de risco; 

• Análise de viabilidade: 

o financeira; 

o técnica; 

o econômica; 

o política; 

o social; 

o ambiental. 

• Cronograma de execução; 

• Controle e avaliação; 

• Documentação/ Registro. 
Estruturação do Projeto 

• Experimentação e reconhecimento: 

o Investigação do espaço proposto para 
estudo; 

o Enumeração das hipóteses: 

o identificar problemas ou variáveis 
de investigação: 

➢ organização escolar 

(participação na gestão 

escolar; programas de 

aprendizagem; criação 

de jornal, blog, 5S; entre 

outros); 

➢ contexto familiar: 

ocupação principal dos 

familiares, divisão de 

tarefas no contexto 

familiar, histórico das 

profissões no contexto 

familiar, entre outras; 

➢ aspectos físicos e 

Fundamentos de sistemas operacionais 

• Tipos; 

• Características; 

• Funções básicas. 
Fundamentos de aplicativos de escritório 

• Ferramentas de processamento e edição 
de textos: 

✓ formatação básica; 

✓ organogramas; 

✓ desenhos; 

✓ figuras; 

✓ mala direta; 

✓ etiquetas. 

• Ferramentas para elaboração e 
gerenciamento de planilhas eletrônicas: 

✓ formatação; 

✓ fórmulas; 

✓ funções; 

✓ gráficos. 

• Ferramentas de apresentações: 
✓ elaboração de slides e técnicas 

de apresentação. 
Conceitos básicos de gerenciamento 
eletrônico das informações, atividades e 
arquivos 

• Armazenamento em nuvem: 

✓ sincronização, backup e 
restauração de arquivos; 

✓ segurança de dados. 

• Aplicativos de produtividade em nuvem: 

✓ webmail; 

✓ agenda; 

✓ localização; 

✓ pesquisa; 

✓ notícias; 

✓ fotos/vídeos; 

✓ outros. 
Noções básicas de redes de comunicação 
de dados 

• Conceitos básicos de redes; 

• Softwares, equipamentos e acessórios. 
Técnicas de pesquisa avançada na web 

• Pesquisa por meio de parâmetros; 

• Validação de informações por meio de 
ferramentas disponíveis na internet. 

Conhecimentos básicos para publicação de 
informações na internet 

• Elementos para construção de um site 
ou blog; 

• Técnicas para publicação de 



 
 

culturais do entorno 

escola-moradia 

(manifestações culturais 

e esportivas; campanhas 

voltadas à saúde a à 

alimentação, entre 

outros); 

• Exercício 

✓ Alternativas de organização: 

o propostas de condução 
do trabalho; 

o diário de bordo (manual 
ou eletrônico). 

✓ Divisão: 

o formação de grupos de trabalho. 

✓ Relações das 

hipóteses/temas 

propostos, considerando 

componentes curriculares 

técnicos e da BNCC; 

✓ Condições e oportunidades 
de trabalho. 

• Prototipação 

✓ Desenvolvimento de propostas 
das ações transformadoras: 

o soluções para os 
problemas levantados. 

✓ Organização dos trabalhos de 
pesquisa em formato-padrão 
estabelecido com a turma: 

o portfólio; 

o painel de ideias; 

o relatórios; 

o maquetes ou protótipos; 

o revista; 

o entre outros. 

informações em redes sociais: 

✓ privacidade e segurança; 

✓ produtividade em redes 
sociais; 

✓ ferramentas de análise de 
resultados. 

 


